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Wprowadzenie

* W jakim celu zostaty wprowadzone ,Standardy ochrony matoletnich”?
+ Co mozecie w nich znalez¢?
* Prawa dziecka - dlaczego powinniscie je zna¢?

Krzywdzenie dzieci jest niepokojgcym problemem, ktéry coraz czedciej wystepuje we
wspotczesnym Swiecie. Z roznymi formami krzywdzenia macie réwniez do czynienia w
Srodowisku sobie najblizszym — szkolnym i pozaszkolnym. W tej sytuacji konieczna jest
odpowiednia reakcja szkoty. Jednym 2z najwazniejszych celow dziatania szkoty jest
chronienie Was przed réznymi formami przemocy, przeciwdziatanie wszelkiej dyskryminaciji
oraz budowanie w niej bezpiecznego i przyjaznego Wam srodowiska. Koniecznos¢ ochrony
Was przed ré6znymi formami krzywdzenia wynika z przekonania, ze:

* w obliczu narastajacej fali przemocy i agresji wobec dzieci powinniscie mie¢
zagwarantowane bezpieczenstwo i ochrone w szkole;

* Wasze prawa powinny by¢ przestrzegane;

* niedopuszczalne jest stosowanie wobec Was jakiekolwiek formy przemocy —
w kazdej sytuacji, w ktorej jestescie bgdz mozecie by¢ krzywdzeni, musicie
otrzymac¢ w szkole pomoc.

Istotnym i konkretnym dziataniem szkoty na rzecz Waszej ochrony w szkole jest
stworzenie warunkow do skutecznej pomocy Wam w sytuacjach trudnych oraz warunkow
do lepszego zabezpieczenia Waszych praw. Zadanie to realizuje bardzo wazny z punktu
widzenia Waszego bezpieczenstwa dokument — ,Standardy ochrony matoletnich”.’ Jest on
wyrazem troski o Waszg ochrone w sytuacjach, w ktorych czujecie sie skrzywdzeni. Troske
te rozumiemy jako szczegdlng dbatos¢ o Waszg godnos¢ oraz o Wasze dobro fizyczne i
psychiczne. Do jego opracowania szkota zostata zobowigzana przez panstwo — uznano
bowiem za pilng potrzebe wprowadzenie systemowego rozwigzania ochrony Was przed
przemocg fizyczng i psychiczng, edukacyjng, materialng czy — coraz powszechnigjszg —
cyberprzemocg. Dlatego tez dokument ten zostat skonstruowany jako zbi6r zasad i
procedur postepowania, z ktérych mozecie skorzysta¢ w sytuacjach zagrozenia Waszego
bezpieczenstwa lub podejrzenia czy przypuszczenia, ze takie sytuacje Wam zagrazaja.
,Standardy ochrony matoletnich” okreslaja:

1)  gtéwne kierunki dziatan szkoty na rzecz Waszej ochrony, zwane w dokumencie
,standardami”,

2)  zasady, czyli przyjete w szkole normy postepowania pracownikow szkoty i
matoletnich uczniow, dotyczgce w szczegolnosci:
a) bezpiecznych relacji pracownikow szkoty z matoletnimi;
b) bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi;
c) korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu;
d) ochrony matoletnich przed zagrozeniami z sieci.

3) Sposoby Waszego postepowania w sytuacjach, w ktérych czujecie sie krzywdzeni
oraz dziatania szkoty zabezpieczajgce Was przed krzywdzeniem i jego skutkami.

~otandardy ochrony matoletnich” stanowig rowniez istotng forme zabezpieczenia
Waszych praw. W celu ochrony Was przed réznymi formami krzywdzenia bardzo wazna jest

1 Standard — norma, wymég, kierunki dziatan szkoty na rzecz ochrony dzieci.
Matoletni — osoba, ktéra nie ukoriczyta 18 roku zycia.



znajomos¢ i przestrzeganie praw dziecka. Jako osobom matoletnim nalezy sie Wam
szczegolna opieka i ochrona dorostych, bo nie zawsze jestescie w stanie sami nalezycie
zadbac¢ o swoje bezpieczenstwo. Ochrona Waszych praw jest zatem powinnoscig rodzicéw
i wszystkich pracownikow szkoty. Dziatania naruszajgce prawa dziecka uznaje sie za
rowno-znaczne z jego krzywdzeniem. Stajecie sie wowczas ofiarg roznych form przemocy,
np. fizycznej, psychicznej czy emocjonalnej. tamanie praw dziecka staje sie wiec zrodtem
krzywdy, ktérej mozecie doznac¢ lub doznajecie zaréwno ze strony dorostych, jak i
réwiesnikow. Wiasnie dlatego bardzo wazna staje sie znajomosc i przestrzeganie praw
dziecka przez wszystkich cztonkow szkolnej spotecznosci.

CZESC |
STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Uczniowie, rodzice i pracownicy szkoly znaja
Standard I. »otandardy ochrony matoletnich”. Dokument jest
dostepny i upowszechniany

1. Dokument udostepniono na stronie internetowej szkoty oraz wytozono do wgladu w
bibliotece szkolne;j.

2. Dokument zostat udostepniony w dwoch wersjach: wersji petnej oraz skroconej
przeznaczonej dla matoletnich i zawierajgcej informacje dla nich istotne.

3. Informacje istotne dla matoletnich zawarte w dokumencie upowszechniane sg w
trakcie lekcji wychowawczych, konsultacji indywidualnych, na godzinach
.dostepnosci’, w trakcie realizowanych programéw i warsztatow o charakterze
edukacyjnym.

Personel wspéttworzy i gwarantuje bezpieczne

Standard II. . - . .
i przyjazne srodowisko w szkole.

1. Celem dziatan wszystkich pracownikéw szkoty jest ochrona matoletnich uczniéw
przed kazdg formg krzywdzenia oraz zapewnienie im bezpieczenstwa fizycznego i
psychicznego w szkole.

2. Pracownicy szkoty skutecznie reagujg w sytuacjach, gdy matoletni uczniowie sg
krzywdzeni.

3. Pracownicy szkoty zgodnie ze swoimi kompetencjami i rolami, ktére petnig w szkole,
czuwajg nad bezpieczenstwem matoletnich uczniéw.

Szkota / placowka oferuje rodzicom/opiekunom prawnym

Standard IIL. informacje oraz edukacje w zakresie wychowania dzieci

bez przemocy oraz ich ochrony przed krzywdzeniem i
wykorzystywaniem.




. Wszyscy rodzice majg dostep do obowigzujgcych w szkole ,Standardéw ochrony
matoletnich” oraz znajg procedury zgtaszania zagrozen.

. Rodzice sg angazowani w dziatania szkoty prowadzone na rzecz ochrony
matoletnich.

. Szkota uzyskuje od rodzicow/opiekunéw prawnych swoich uczniéw informacje
zwrotne na temat realizacji ,Standardéw ochrony matoletnich”.

. Szkota umozliwia rodzicom oraz opiekunom prawnym dzieci, poprzez organizacje
warsztatéw, szkolen, konsultacji indywidualnych, poszerzanie wiedzy i umiejetnosci
zwigzanych z ochrong dziecka przed zagrozeniami, w tym w Internecie oraz z
zakresu metod wychowawczych bez kar fizycznych i krzywdzenia psychicznego
dziecka.

Standard IV.

Szkota zapewnia uczniom réwne traktowanie oraz prze-
strzeganie ich praw.

Szkota oferuje uczniom edukacje w zakresie praw dziecka oraz ochrony przed
zagrozeniami przemocg i wykorzystywaniem.

W kazdej klasie/grupie uczniowie sg poinformowani, do kogo maja sie zgtosic¢ po po-
moc i rade w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.

W szkole dostepne sg dla uczniéw materiaty edukacyjne w zakresie: praw dziecka
oraz ochrony przed zagrozeniami przemocg i wykorzystywaniem seksualnym oraz
zasad bezpieczenstwa w Internecie (broszury, ulotki, ksigzki).

W szkole wyeksponowane sg informacje dla ucznidw dotyczgce mozliwosci
uzyskania przez nich pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych
telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy.

Organizacja postepowania na wypadek krzywdzenia lub

Standard V. podejrzenia  krzywdzenia  maloletnich  zapewnia

skutecznag ochrone uczniom.

. Precyzyjnie okreSlone sg sposoby postepowania pracownikéw w sytuacjach
krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego, tj.:

a) przemocy rowiesniczej,

b) przemocy domowej,

c) niedozwolonych zachowan personelu wobec matoletnich,

d) cyberprzemocy.
. Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia ucznia nie
moze narusza¢ jego godnosci, wolnosci, prawa do prywatnosci oraz nie moze
powodowac szkody na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy,
ponizenia, zagrozenia, wstydu).
. W szkole ustalone sg zasady wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez
niego krzywdy.
. W szkole wskazano osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o popetnieniu
przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sgdu opiekunczego oraz
osobe odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,Niebieska Karta”.




5. W szkole wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajgcych matoletniemu i udzielenia mu wsparcia. Informacja o osobach
przyjmujgcych zgtoszenia jest upowszechniona, np. na stronie internetowej szkoty
oraz na tablicy ogtoszen w budynku szkolnym.

W szkole wzmacniane jest poczucie bezpieczenstwa

Standard VI. uczniéw w obszarze relacji spotecznych oraz ochrony

przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci.

. W szkole opracowano zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy

matoletnimi a personelem.

2. W szkole okreslono wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi,
a w szczegoblnosci zachowania niedozwolone.

3. W szkole opracowano zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z
dostepem do sieci internetowej oraz procedury ochrony matoletnich przed
tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalanymi w innej
formie.

4. W szkole opracowano i wdrozono procedury chronigce matoletnich przed
krzywdzeniem w sytuacjach:

a) przemocy fizycznej

b) przemocy psychicznej,
c) przemocy domowej,
d) przemocy seksualnej,
e) cyberprzemocy.

5. W szkole opracowano i wdrozono procedure ,Niebieskie Karty”.

6. Pracownicy szkoty realizujg plan wsparcia ucznia po ujawnieniu doznanej przez
niego krzywdy.

Standard ViIL. Dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich

przed krzywdzeniem sg dokumentowane.

1.

W szkole prowadzony jest rejestr spraw zgtaszanych i rozpatrywanych w zwigzku z

podejrzeniem lub krzywdzeniem matoletnich.

2. Osoby upowaznione do przyjmowania zgtoszeh zwigzanych z krzywdzeniem
ucznidw sktadajg oswiadczenie o zachowaniu poufnosci i zobowigzanie do
zachowania bezpieczenstwa uzyskanych danych osobowych.

Szkota monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnosé
Standard VIII. prowadzonych dziatan z przyjetymi zasadami i
procedurami ochrony dzieci.




1. Przyjete zasady i realizowane sposoby ochrony uczniéw sg weryfikowane -
przynajmniej raz na dwa lata.

2. Do weryfikacji stosowanych zasad i procedur szkota pozyskuje opinie ucznidow oraz
ich rodzicéw lub opiekunow prawnych.

3. Zasady monitoringu i kontroli standardow ochrony matoletnich w okresla dyrektor
szkoty/placowki.

CZESC I
ZASADY POSTEPOWANIA W CELU OCHRONY MALOLETNICH
PRZED KRZYWDZENIEM

1.Zasady postepowania pracownikow szkoty

Zasady ogolne:

1. Pracownicy dbajg o bezpieczenstwo uczniéw podczas pobytu w szkole.

2. Pracownicy wspierajg ucznidw w pokonywaniu trudnosci, uwzgledniajgc ich
umiejetnosci rozwojowe oraz mozliwosci wynikajgce z niepetnosprawnosci/
specjalnych po-trzeb edukacyjnych.

3. Pracownicy podejmujg wobec uczniéw dziatania wychowawcze, majgce na celu
ksztattowanie prawidtowych postaw — wyrazanie emocji w sposéb niekrzywdzgcy
innych, niwelowanie zachowan agresywnych, promowanie zasad ,dobrego
wychowania.

4. Zasady bezpiecznych relacji personelu z uczniami obowigzujg wszystkich
pracownikow szkoty, stazystow i wolontariuszy.

1.1. Obszar: Przestrzeganie praw dziecka

Pracownicy szkoty

1. Przestrzegajg praw dziecka i chronig dzieci.

2. Upowszechniajg wiedze o prawach dziecka - podejmujg problematyke praw

cztowieka/ dziecka na godzinach wychowawczych, na zajeciach dydaktycznych oraz

w trakcie innych dziatah szkoty — zgodnie z programem nauczania.

Zapewniajg uczniom swobodny dostep do zajec lekcyjnych.

4. Udzielajg uczniom pomocy w nauce/pomocy psychologiczno-pedagogicznej lub
umozliwiajg im dostep do pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

5. Zachecajg i motywujg uczniéw do dziatalno$ci w organizacjach i stowarzyszeniach
dziatajgcych na terenie szkoty, np. w samorzadzie uczniowskim, harcerstwie.

6. Nie ujawniajg spraw omawianych na posiedzeniu rady pedagogicznej, ktére moga
naruszac¢ dobro osobiste uczniéw lub ich rodzicow.

7. Nie rozpowszechniajg informacji dotyczacych rodziny danego ucznia, np.
wyksztatcenie rodzicéw, ewentualne problemy rodzinne (np. alkoholizm,
narkomania, rozwod).

8. Nie upubliczniajg i nie rozpowszechniajg informacji o zyciu prywatnym uczniéw i nie
zdradzajg tajemnicy ich korespondenciji - takze jesli chodzi o SMS-y, wiadomosci e-
mail czy inne wystane drogg elektroniczna.
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Szanujg prawo ucznidow do prywatnosci — jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, w celu ochrony danego ucznia, wyjasniajg mu to najszybciej, jak to jest
mozliwe.

Nie ujawniajg informacji wrazliwych dotyczacych ucznia osobom nieuprawnionym
(wizerunek ucznia, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,
opiekunczej i prawnej).

Nie utrwalajg wizerunku ucznia (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych lub szkoty, jesli szkota nie uzyskata zgdd rodzicow/opiekunéw
prawnych oraz samych uczniow.

Nie dokonujg przeszukania, bez zgody ucznia, jego plecaka i innych rzeczy — nie
majg tu znaczenia intencje ani nawet istnienie przestanek wskazujgcych, ze uczen
posiada niedozwolone przedmioty lub substancje.

Decyzja o oddaniu wtasnosci jest dobrowolna i zalezy od woli ucznia.

Nie dokonujg zatrzymywania jakiejkolwiek wtasnosci ucznia. Jednakze w przypadku
podejrzenia posiadania przez ucznia niebezpiecznych narzedzi (m.in. néz, zyletka,
gaz, petarde) lub substancji nauczyciele zawiadamiajg rodzicéw/ opiekundéw lub
policje, a niebezpieczne narzedzie zostaje zabezpieczone.

Zapewniajg uczniom realizacje prawa do odpoczynku, czasu wolnego i zabawy - do
uczestniczenia w zabawach i zajeciach rekreacyjnych stosownych do ich wieku oraz
do uczestnictwa w zyciu kulturalnym i artystycznym.

W trosce o ochrone zdrowia ucznidow czuwajg nad ich bezpieczenstwem w czasie
przerw, na lekcjach, zajeciach pozalekcyjnych oraz innych organizowanych przez
szkote formach dydaktyczno-wychowawczych.

W czasie pobytu uczniéw w szkole zapewniajg im warunki ochrony przed przemoca,
uzaleznieniami oraz innymi przejawami patologii spoteczne;.

Dajg uczniom gwarancje nietykalnosci cielesnej - nie stosujg wobec nich zadnych
form przemocy.

Szanujg godnosc¢ uczniow.

Rowno traktujg uczniéw, niezaleznie od wyznawanej przez nich religii lub
Swiatopogladu, pod warunkiem, ze nie naruszajg nimi moralnosci, praw i wolnoSci
innych oséb oraz porzgdku i bezpieczenstwa publicznego.

. Oceniajg uczniow sprawiedliwie i obiektywnie, zgodnie z ustalonymi w szkole

zasadami - bez wzgledu na wyglad zewnetrzny ucznidw, status rodzinny czy status
ucznia (np. dobry — staby). Na prosbe ucznia nauczyciele dodatkowo uzasadniajg
wystawiong przez siebie ocene.

Doceniajg i szanujg wktad ucznidow w podejmowane dziatania i traktujg ich rowno
bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnose,
status spoteczny, etniczny, kulturowy. Unikajg faworyzowania uczniéw oraz
wszelkich przejawow dyskryminaciji.

Konstruktywnie rozwigzujg konflikty uczniéw z personelem i réwiesnikami. Przyznaja
uczniom prawo dowiedzenia/uzasadnienia swoich racji w sytuacji konfliktu.

Udzielajg uczniom informacji o zapadajgcych w szkole decyzjach dotyczacych ich,
np. o przeniesieniu do innej klasy, karze, nagrodzie, ocenie.

Informujg uczniéw o tym, jakie w przypadku naruszenia praw ucznia, przystugujg im
prawa oraz srodki i procedury.

1.2. Obszar: Komunikacja pracownikéw szkoty z matoletnimi

Zasady komunikacji pracownikéw szkoty z matoletnimi

Pracownicy szkoty

1.

Okazujg zrozumienie dla trudnosci i problemoéw uczniow.



1.3.

W

oo

10.

11.

Dajg uczniom prawo do odczuwania i moéwienia o swoich emocjach, do wyrazania
wiasnego zdania oraz prawo do bycia wystuchanym.

Nie zawstydzajg, nie upokarzajg, nie lekcewazg i nie obrazajg uczniow.

Nie obrzucajg ucznidw wyzwiskami, nie wysmiewajg i nie osmieszajg go, np.
stosujgc osmieszajgce ucznia przezwiska i zdrobnienia.

Wskazujg btedy uczniom w sposéb konkretny i zyczliwy.

Nie grozg uczniom, nie wyrazajg dezaprobaty wobec ich zachowania czy postepow
W nauce w sposob uwtaczajgcy godnosci i poczuciu wtasnej wartosci uczniéw.
Krytykujg zachowanie ucznia w taki sposéb, aby nie czut sie zraniony, zmuszony do
obrony czy do kontrataku.

Nie podnoszg gtosu na ucznidw, nie krzyczg na nich w sytuacji innej niz wynikajgca
z potrzeby zapewnienia im bezpieczenstwa.

W procesie rozwigzywania konfliktu dbajg o komunikacje dajgca uczniom poczucie
bezpieczenstwa emocjonalnego i psychospotecznego, chronigcg ich od poczucia,
ze rozwigzanie konfliktu jest dla nich krzywdzgce i rodzi u ucznidw poczucie
niesprawiedliwosci, zlekcewazenia czy odrzucenia.

Metody dyscyplinowania uczniow dobierajg adekwatnie do ich wieku i poziomu
rozwoju. Metody te nie mogg narusza¢ godnosci i nietykalnosci osobistej ucznidow
(zakaz stosowania kar fizycznych).

Wyjasniajg uczniowi, za co i dlaczego zostat ukarany.

Obszar: Zakaz stosowania przez pracownikéw szkoly jakiejkolwiek formy
przemocy wobec maloletniego, w tym nawigzywania relacji o charakterze
seksualnym

Pracownicy szkoty

Nie tamig obowigzujgcego prawa, ustalonych norm i zasad. Wszyscy uczniowie sg
przez nich traktowani sprawiedliwie. Pracownicy szkoty nie dzielg uczniow i nie
dyskryminujg (ze wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamosci, wiek, pte¢, status
materialny, wyglad zewnetrzny, wiedze i umiejetnosci).
Nie wykorzystuja wobec ucznidw relacji wiladzy Ilub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).
Nie stosujg zadnej formy przemocy fizycznej wobec uczniow.
Nie stosujg zadnej formy przemocy psychicznej wobec uczniéw, np. takiej jak:
a) izolowanie, pomijanie, obnizanie statusu ucznia w grupie,
b) stygmatyzowanie uczniéw z powodu ich zdrowia, osiggnie¢ edukacyjnych,
wygladu, orientacji seksualnej, Swiatopoglgdu czy sytuacji majatkowej,
c) wyszydzanie ucznidw, wysmiewanie, osmieszanie, ponizanie, wyzywanie,
grozenie,
d) zastraszanie ucznidéw, obrazanie ich godnosci, stosowanie kar
niewspétmiernych do win,
e) agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach i
forach internetowych.;
f) umieszczanie obrazliwych, o$mieszajgcych uczniéw rysunkéw, zdjeé i
filmow;
g) rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, ponizajgcych uczniéw
materiatow,
h) cyberstalking — sledzenie w sieci poczynan uczniéw i upublicznianie ich.

5. Nie stosujg naruszajgcych godnos$¢ ucznidéw wypowiedzi o podtekscie seksualnym,

nie nawigzujg w wypowiedziach do aktywnosci bgdz atrakcyjnosci seksualnej, w
tym:
a) nie czynig komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru z podtekstem
seksualnym,
b) nie stosujg dyskryminujgcych komentarzy odnoszacych sie do ptci,



o

10.

1.4.

c) nie stosujg wulgarnych lub niestosownych dowcipdéw i zartow,

d) nie piszg do uczniéw wulgarnych lub dwuznacznych smsoéw, e-maili,

e) nie publikujg zadnych prywatnych zdje¢ ani innych informacji o uczniach i
ich rodzinach w osobistych mediach spotecznosciowych, bez zgody
zainteresowanych stron,

f)  nie wdajg sie w prywatne rozmowy uczniéw w mediach spotecznosciowych,
nie zamieszczajg komentarzy i nie udostepniajg zdjec, w jakimkolwiek pod-
tekscie lub kontekscie, ktére mogtyby uczniom wyrzadzi¢ krzywde.

Nie naruszajg nietykalnosci osobistej ucznidw.

Nie zmuszajg uczniow do odbycia jakiejkolwiek aktywnosci o charakterze
seksualnym.

Przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na zyczenie ucznia zapewniajg
obecnosc¢ innej osoby dorostej lub na zyczenie dziecka - innego dziecka.

Stale nadzorujg uczniéw, kazdorazowo upewniajgc sie, ze warunki wyjazdow i
wycieczek organizowanych przez szkofe, rozgrywek i meczow wyjazdowych sg
bezpieczne.

W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
ucznia, unikajg innego kontaktu fizycznego z uczniem niz niezbedny.

Obszar: Kontakt pracownikow szkoty z matoletnimi

Zasady nawigzywania kontaktu z matoletnimi w godzinach pracy, za pomoca
kanatéw stuzbowych oraz w celach edukacyjnych lub wychowawczych

1.
2.

3.

Kontaktujgc sie z uczniami, pracownicy traktujg ich podmiotowo.

Kontakt pracownikow z uczniami nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, nie
moze wigzac¢ sie z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy.

Co do zasady kontakt z uczniami powinien odbywaé sie wytgcznie w godzinach
pracy i dotyczy¢ celéw mieszczgcych sie w zakresie obowigzkow personelu.
Pracownicy nie zapraszajg uczniow do swojego miejsca zamieszkania, nie
spotykajg sie z nimi prywatnie poza godzinami pracy.

Pracownicy nie nawigzujg kontaktow z uczniami poprzez przyjmowanie badz
wysytanie do nich zaproszen w mediach spotecznosciowych. Nie kontaktujg sie z
nimi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory,
profile w mediach spotecznosciowych).

Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wtasciwg formg komunikacji z uczniami poza
godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy, dziennik
elektroniczny), a rodzice/opiekunowie prawni uczniéw muszg wyrazi¢ zgode na taki
kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli uczniowie i
rodzice/opiekunowie ucznidw sg osobami bliskimi dla pracownika) wymaga
zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich
rodzicéw/opiekundw.

2. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI W SZKOLE. ZA-
CHOWANIA NIEDOZWOLONE MALOLETNICH.

2.1 . Zasady bezpiecznych relacji migdzy matoletnimi

1.

Uczniowie majg prawo do przebywania w bezpiecznym $rodowisku szkolnym.
Nauczyciele i personel szkolny chronig uczniow i zapewniajg im bezpieczenstwo.



10.

11.

12.

13.

14.

Uczniowie majg obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania okreslonych w
statucie szkoty.

Uczniowie uznajg prawo innych uczniow do odmiennosci i zachowania tozsamosci
ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status
ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje seksualna, cechy fizyczne,
niepetnosprawnosc. Nie naruszajg praw innych uczniow — nikogo nie dyskryminujg
ze wzgledu na jakgkolwiek jego odmiennos¢.

Zachowanie i postepowanie ucznidw wobec kolegdéw/ innych osdb nie narusza ich
poczucia godnosci/ wartosci osobistej. Uczniowie sg zobowigzani do respektowania
praw i wolnosci osobistych swoich kolegdw i kolezanek, ich prawa do wiasnego
zdania, do poszukiwan i popetniania btedow, do witasnych pogladéw, wygladu i
zachowania — w ramach spotecznie przyjetych norm i warto$ci

Kontakty miedzy uczniami cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury
osobistej, np. uzywanie zwrotdw grzecznosciowych typu prosze, dziekuje,
przepraszam; uprzejmosc¢; zyczliwos¢; poprawny, wolny od wulgaryzmow jezyk;
kontrola swojego zachowania i emocji; wyrazanie sgdow i opinii w spokojny sposob,
ktory nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

Uczniowie budujg wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjnosci miedzy
sobg w réznych obszarach zycia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez
uzycia sity rozwigzywanie problemoéw i konfliktow miedzy sobg. Akceptujg i szanujg
siebie nawzajem.

Uczniowie okazujg zrozumienie dla trudnosci i problemoéw kolegéw/kolezanek i
oferujg im pomoc. Nie kpia, nie szydzg z ich stabosci, nie wysmiewajg ich, nie
krytykuja.

W kontaktach miedzy sobg uczniowie nie zachowujg sie prowokacyjnie i
konkurencyjnie. Nie powinni réwniez mie¢ poczucia zagrozenia czy odczuwac
wrogo$ci ze strony kolegdw.

Uczniowie majg prawo do wiasnych pogladow, ocen i spojrzenia na Swiat oraz
wyrazania ich, pod warunkiem, Zze sposéb ich wyrazania wolny jest od agres;ji i
przemocy oraz nikomu nie wyrzgadza krzywdy.

Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsrod
uczniow nigdy nie moze by¢é przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona.
Uczniowie nie majg prawa stosowac z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i
psychicznej agresji i przemocy wobec innych uczniow.

Uczniowie majg obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom brutalno$ci i
wulgarnosci oraz informowania pracownikéw szkoty o zaistniatych zagrozeniach.
Jesli uczen jest Swiadkiem stosowania przez innego ucznia/ucznidéw jakiejkolwiek
formy agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np.: pomaga ofierze,
chroni jg, szuka pomocy dla ofiary u osoby dorostej (zgodnie z obowigzujgcymi w
szkole procedurami).

Wszyscy uczniowie znajg obowigzujgce w szkole procedury bezpieczenstwa —
wiedzg, jak zachowywac sie w sytuacjach, ktore zagrazajg ich bezpieczenstwu lub
bezpieczenstwa innych uczniéw, gdzie i do kogo dorostego mogag sie w szkole
zwréci¢ o pomoc.

Jesli uczen stat sie ofiarg agresji lub przemocy, moze uzyska¢ w szkole pomoc,
zgodnie z obowigzujgcymi w niej procedurami.

2.2. Niedozwolone zachowania matoletnich w szkole

1.

Stosowanie agres;ji i przemocy wobec uczniéw/innych osob:
a) agresji i przemocy fizycznej w réoznych formach, np.:
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12.
13.
14.

bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie;

wymuszenia;

napastowanie seksualne;

naduzywanie swojej przewagi nad inng osobg;

fizyczne zaczepki;

zmuszanie innej osoby do podejmowania niewtasciwych dziatan;
rzucanie w kogos przedmiotami;

N NN

b) agresji i przemocy stownej w réznych formach, np.:

obelgi, wyzwiska

wysmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary;
bezposrednie obrazanie ofiary;

plotki i obrazliwe zarty, przedrzeznianie ofiary
grozby;

NN R

c) agresji i przemocy psychicznej w réoznych formach, np.:

ponizanie;
wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie;
pisanie na $cianach (np. w toalecie lub na korytarzu);
wulgarne gesty;

Sledzenie/szpiegowanie;

obrazliwe SMSy i MMSy;

wiadomosci na forach internetowych lub tzw. pokojach do
czatowania;

telefony i e-maile zawierajgce grozby, ponizajgce, wulgarne,
zastraszajace);

niszczenie/zabieranie rzeczy nalezacych do ofiary;
straszenie;

gapienie sie;

szantazowanie.

NN N NS NEN

<

N NEN

Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w szkole lub klasie, np. rzucanie kamieniami,
przynoszenie do szkoty ostrych narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotow i
substancji (srodkoéw pirotechnicznych, tancuchéw, nozy, zapalniczek), uzywanie
ognia na terenie szkoty.

Nieuzasadnione, bez zgody nauczyciela opuszczanie sali lekcyjnej. Wagarowanie.
Wyjscie bez zezwolenia poza teren szkoty w trakcie przerwy lub lekcji.

Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas zaje¢ i zabaw
organizowanych w szkole. Celowe zachowania zagrazajgce zdrowiu badz zyciu.
Niewtasciwe zachowanie podczas wycieczek szkolnych i przerw miedzylekcyjnych,
np. przebywanie w miejscach niedozwolonych, bieganie, itp.

Uleganie natogom, np. palenie papierosow, picie alkoholu.

Rozprowadzanie i stosowanie narkotykéw/ srodkéw odurzajgcych.

Niestosowne odzywanie sie do kolegéw lub innych osob w szkole lub poza nig.
Uzywanie wulgaryzmow w szkole i poza nig.

. Celowe niszczenie lub nieszanowanie wiasnosci innych oséb oraz witasnosci

szkolne;.

. Kradziez/ przywlaszczenie witasnosci kolegéw lub innych osob oraz wtasnosci

szkolne;.

Wytudzanie pieniedzy lub innych rzeczy od uczniow.

Wystugiwanie sie innymi uczniami w zamian za korzysci materialne.
Rozwigzywanie w sposob sitowy konfliktow z kolegami. Udziat w béjce.
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15. Szykanowanie uczniéw lub innych oséb w szkole z powodu odmiennosci przekonan,
religii, Swiatopoglgdu, pfci, poczucia tozsamosci, pochodzenia, statusu
ekonomicznego i spotecznego, niepetnosprawnosci, wygladu.

16. Niereagowanie na niewtasciwe zachowania kolegow (bicie, wyzywanie,
dokuczanie).

17. Znecanie sie (wspoétudziat w znecaniu sie nad kolegami, zorganizowana przemoc,
zastraszanie).

18. Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegdéw, wulgaryzmy. Ktamanie,
oszukiwanie kolegéw/ innych oséb w szkole.

19. Fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udziatem innych uczniéw/ oséb bez ich
zgody.

20. Upublicznianie materiatéw i fotografii bez zgody obecnych na nich osdéb.

21. Stosowanie wobec innych uczniéw/innych oséb réznych form cyberprzemocy.

2.3. Procedura postepowania w przypadku agresywnego zachowania
maloletniego

1. Pracownik szkoty bedacy bezposrednim swiadkiem agresywnego zachowania
matoletniego, jest zobowigzany do zareagowania na zaistniatg sytuacje

2. Jezeli stowna reakcja nie pomaga, nauczyciel lub inny pracownik szkoty powinien
odizolowac matoletniego zachowujgcego sie agresywnie od grupy.

3. W uzasadnionych przypadkach wzywa pomoc (pedagoga, psychologa lub innego
nauczyciela).

4. Udziela niezbednej pomocy pokrzywdzonemu matoletniemu.

5. Zapewnia bezpieczenstwo pozostatym matoletnim.

6. W toku dalszych czynnosci ustala przyczyny agresji oraz przeprowadza rozmowe ze
stronami konfliktu wskazujgc na niestosowne zachowanie.

7. O zdarzeniu informowany jest wychowawca i dyrektor, a w dalszej kolejnosci rodzice
agresywnego matoletniego.

8. Jezeli wymaga tego sytuacja dyrektor szkoty podejmuje decyzje o wezwaniu policji w
celu podjecia interwencji, ktdra zapewni bezpieczenstwo matoletnim i pracownikom
szkoty.

9. W przypadku braku poprawy w zachowaniu matoletniego, wychowawca kieruje
pisemng prosbe o zgtoszenie sie rodzica/opiekuna do szkoty. Czynnos$¢ ta moze byc¢
wyko-nana za pomocg dziennika elektronicznego.

10. W przypadku, gdy zachowanie matoletniego w dalszym ciggu stanowi realne
zagrozenie dla innych (lub dla niego), psycholog lub pedagog, w porozumieniu z
dyrektorem szkoty oraz wychowawcg mogg skierowac wniosek do sgdu o zastosowanie
srodka wychowawczego zapobiegajgcego demoralizacji matoletniego.

3. Zasady korzystania z telefonéw komérkowych oraz innych urzadzen
elektronicznych z dostepem do Internetu w szkole oraz podczas wyjs¢,
wycieczek edukacyjnych organizowanych przez szkote.

Zasady uzytkowania urzadzen elektronicznych reguluje Regulamin korzystania przez
uczniow z telefondw komorkowych i innych elektronicznych urzadzen mobilnych
rejestrujgcych lub odtwarzajgcych dzwiegk i obraz w Zespole Szkolno—Przedszkolnym Nr 6
w Krakowie
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4. Zasady ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami
z Sieci

1. Szkota ma obowigzek podejmowac dziatania zabezpieczajgce dzieci przed tatwym
dostepem do tych tresci z sieci, ktdére mogg zagrazac ich prawidtowemu rozwojowi.
2. Pod pojeciem ,tresci szkodliwe i zagrozenia z sieci” rozumiane s3a:

a) tresci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia
(pornografia, tresci obrazujgce przemoc, promujgce dziatania szkodliwe dla
zdrowia i zycia dzieci, popularyzujgce ideologie faszystowska i dziatalno$¢
niezgodng z prawem, nawotujgce do samookaleczen i samobdjstw, korzystania
z narkotykéw,

b) tresci stwarzajgce niebezpieczenstwo werbunku dzieci do organizacji
nielegalnych i terrorystycznych,

c) rézne formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem
sieci, publikowanie Ilub rozsytanie osmieszajgcych, kompromitujgcych
informacji, zdje¢, flméw z uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod
kogos wbrew jego woli.

3. Podstawowe dziatania zabezpieczajgce dzieci przed dostepem do tresci
szkodliwych i zagrozen z sieci:

a) monitorowanie dziatania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory
sieciowej; stosowanie filtréw antyspamowych,

b) instalowanie aplikacji filtrujgcych na kazdym komputerze, z ktérych korzystajg
pracownicy i uczniowie oraz aplikacji filtrujgcych do ustug sieciowych, ktére
analizujg przeptywajgce dane i sg w stanie zablokowa¢ dostep do podejrzanych
lokalizacji niezaleznie od tego, czy przytaczony komputer wyposazono w
odpowiednie narzedzie, czy tez nie,

c) edukacja medialna — dostarczanie dzieciom wiedzy i umiejetnosci dotyczgcych
postugiwania sie technologig komunikacyjna,

d) prowadzenie systematycznych dziatan wychowawczych (integracja zespotu
klasowego, budowanie dobrych relacji pomiedzy uczniami, wprowadzanie norm
grupowych; odréznianie dobra od zfa),

e) prowadzenie dziatan profilaktycznych propagujgcych zasady bezpiecznego
korzystania z sieci oraz uswiadamiajgcych zagrozenia ptyngce z uzytkowania
roznych technologii komunikacyjnych,

f) wigczenie rodzicow ucznidbw w dziatania szkoly na rzecz zapobiegania
cyberprzemocy - poinformowanie ich o polityce szkoty w zakresie reagowania na
cyberprzemoc; edukacja na temat cyberprzemocy i zagrozeh z sieci: warsztaty,
szkolenia dla rodzicéw, udostepnianie materiatéw i publikacji, w tym polecanie i
wskazywanie sposobow instalowania ochrony rodzicielskiej,

g) podejmowanie interwencji w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia
cyberprzemocy lub ujawnienie niebezpiecznych tredci,

h) okreslenie procedury wskazujgcej osoby w szkole, do ktérych nalezy sie zwrdci¢
oraz dziatania, ktére nalezy podja¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci
na komputerze lub zjawiska doswiadczonej/ zaobserwowanej cyberprzemocy.

5. Zasady ochrony prywatnosci matoletniego

5.1. Zasady ochrony wizerunku matoletnich
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1. Szkota uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka, zgodnie z obowigzujgcym prawem.

2. Upublicznianie wizerunku dziecka do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujgcej
wiadze rodzicielskg lub opieke nad dzieckiem.

3. Osoba matoletnia powyzej 16. roku zycia ma prawo do wyrazenia zgody
samodzielnie.

4. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicow/opiekunéw lub
matoletniego powyzej 16 roku zycia na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana. Zabrania sie umieszczania informacji pozwalajgcych ustali¢ tozsamosé
0s0b ujetych na zdjeciu lub innej formie publikaciji.

5. Ochrona wizerunku matoletnich utrwalanych przez kamery monitoringu odbywa sie
na zasadach okreslonych w Regulaminie monitoringu.

5.2. Zasady ochrony danych osobowych matoletnich

1. W szkole opracowano zasady przetwarzania danych osobowych oraz zasady
zachowania bezpieczenstwa przetwarzania.

2. Dyrektor szkoty wdrozyt odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

3. Dane osobowe matoletnich udostepniane sg wytgcznie podmiotom uprawnionym do
ich uzyskania.

CZESC I
SCIEZKI POSTEPOWANIA MALOLETNIEGO W PRZYPADKU
DOZNAWANIA PRZEZ NIEGO KRZYWDY
(procedury interwencyjne w szkole)

Rodzaje Krzywdy:

1. Przez DLUZSZY CZAS kitos stosuje wobec Ciebie przemoc lub jest
agresywny, neka Cie w rézny sposob, zneca sie nad Toba.

2. Ktos (osoba Ci znana lub nieznana) okradt Cie, przywtaszczyt sobie rzecz, ktéra
nalezata do Ciebie. Kto$ celowo zniszczyt rzeczy nalezgce do Ciebie.

3. Jezeli dzieje Ci sie jakakolwiek krzywda w domu np. ktos:

a) naraza Cie na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,
b) narusza twojg godnos¢, nietykalno$c¢ cielesng lub wolnos¢, w tym seksualng
— np. namawia lub zmusza Cie do uczestniczenia w prawnie zabronionych
czynnosciach seksualnych,
c) powoduje szkody na Twoim zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce
twoje cierpienie,
d) istotnie narusza Twojg prywatno$¢ lub wzbudza u Ciebie poczucie
zagrozenia, ponizenia lub udreczenia.
4. Kto$ wySmiewa sie, drwi, szydzi, przesladuje Cie z powodu Twojego wygladu,
zachowania, pogladdéw, pochodzenia, statusu materialnego, pici, orientacji
seksualnej lub z jakiekolwiek innej przyczyny.
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b)

5. Ktos Cie neka, straszy, szantazuje Cie z uzyciem sieci, publikuje lub rozsyta
o$mieszajgce, kompromitujgce informacje, zdjecia, filmy z uzyciem sieci oraz gdy
ktos podszywa sie w sieci pod Ciebie wbrew Twojej woli.

6. Jezeli ktos wysyta do Ciebie wiadomosci o charakterze seksualnym.

7. Naruszenie prywatnosci dotyczgce nieodpowiedniego bgdz niezgodnego z prawem
wykorzystania w sieci danych osobowych lub wizerunku matoletniego.

8. Ktos wysyta tresci, ktore mogg wywota¢ u Ciebie negatywne emocje i ktére promujg
czy tez po prostu przedstawiajg niebezpieczne albo niezgodne 2z prawem
zachowania.

9. Jezeli ktos§ wysyta Ci w Internecie tresci nawotujgce do samookaleczen,
samobojstw, zachowan szkodliwych dla zdrowia, tresci dyskryminacyjne, promujgce
wrogosé, nienawis¢, tresci pornograficzne dostepne bez zadnego ostrzezenia, fake
newsy - fatszywe wiadomosci.

W przypadkach niebezpiecznych kontaktéw inicjowanych w Internecie moze dochodzi¢
do zagrozenia twojego zycia i zdrowia, a takze szantazu i przymusu realizacji czynnosci
seksualnych

Sciezka postepowania matoletniego

W przypadku gdy dzieje Ci sie jakakolwiek krzywda:

Gdy sprawcg jest uczen — kolega ze szkoty czy klasy, skontaktuj sie z wychowawca.
Przedstaw mu sytuacje (szczegoty sprawy). Mozesz roéwnoczesnie poinformowac
rodzicbw o zdarzeniu. Nauczyciel wystucha Cie, przeanalizuje dowody, ktore
dostarczysz. Jesli bedziesz mie¢ kfopot z zabezpieczeniem dowodow w sieci, hauczyciel
poprosi o pomoc specjaliste.

Jezeli dzieje Ci sie w domu jakakolwiek krzywda, mozesz poinformowaé o tym
pracownika szkoty, do ktérego masz zaufanie. Podejmie on stosowne, zgodne z
zakresem swoich kompetencji dziatania, majgce na celu Twojg ochrone. Jesli jednak
nauczyciel lub inni pracownicy szkoty zauwazg w Twoim zachowaniu i wygladzie
symptomy i oznaki stosowanej wobec Ciebie przemocy domowej, to mimo ze tego nie
ujawnite$, majg obowigzek podjaé chronigce Cie dziatania i/lub zgtosi¢ to do instytucii,
ktoére udzielg Ci zgodnej z prawem pomocy.

W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu Ciebie lub potwierdzenia sie
podejrzen, ze jestes krzywdzony, wychowawca zgtasza problem pedagogowi
szkolnemu, psychologowi i pielegniarce (w przypadku zagrozenia Twego zdrowia lub
zycia). Pedagog szkolny, po doktadnym rozpoznaniu sprawy, dokonuje oceny zdarzen i
zawiadamia o nich dyrektora szkoty.

Jezeli potrzebujesz pomocy i wsparcia po ujawnieniu zdarzenia, zwré¢ sie o
pomoc do pedagoga szkolnego lub/i psychologa. Szkota obejmie Cie opiekg
psychologiczng i pedagogiczna.

Szkota zapewni Ci wszelkie dziatania pomocowe, wszelkie dziatania stosownie do
twoich potrzeb.
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Gdzie mozna sie zgtosi¢, gdy Wasze prawa sg tamane?

Jesli znacie kogos, kto potrzebuje pomocy lub sami znajdujecie si¢ w trudnej
sytuacji, mozecie zwrocic¢ sie o pomoc do rodzicow, wychowawcy klasy, pedagoga
szkolnego czy dyrektora szkoly, zgodnie ze Sciezka postepowania opisang w
»Standardach ochrony matoletnich”.

Mozecie tez skontaktowaé sie z policjg (numer 112) oraz instytucjami niosgcymi
pomoc dzieciom. Oto jedne z nich:

116111 — Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy;

800121212 — Dzieciecy telefon zaufania, prowadzony przez Rzecznika Praw Dziecka.

16



